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Communiqué de presse – mercredi 10 décembre 2008

LES CARAIBES FACE A LA CRISE : 

MESSAGE DE HUGH RILEY, SECRETAIRE GENERAL INTERIMAIRE 

DU CARIBBEAN TOURISM ORGANISATION

[image: image3.jpg]



« L'état de l'économie mondiale et son impact sur l'industrie du tourisme international a fait l’objet de nombreux rapports qui ont retenu l'attention du Caribbean Tourism Organisation (CTO) et de ses membres.

L'incertitude économique et l’inconstance de la confiance accordée par les consommateurs ont indéniablement un impact sur le tourisme. Cependant je suis heureux d’affirmer que l'intérêt pour les Caraïbes reste élevé en Amérique du Nord et sur les autres marchés internationaux. À mesure que nous avançons vers 2009, nous voyons quelques signes positifs pour l'industrie touristique dans notre région.

Nous sommes particulièrement heureux de constater l’investissement de nos partenaires aériens dans les Caraïbes. Les compagnies low-cost telles que JetBlue, AirTran et WestJet ont ajouté des sièges et développent de nouveaux services pour la saison hiver. Les compagnies traditionnelles telles qu’American Airlines, Delta, Air Jamaica, Caribbean Airlines et Air Canada ont, pour certaines, ajouté de nouveaux vols sur certains marchés ou dans la plupart des cas, elles ont réengagé leurs services existants. Nous sommes reconnaissants du support apporté par ces compagnies aériennes et, dans les prochains mois, nous souhaitons continuer à renforcer les relations partenariales qui nous lient. Les croisières, qui sont un autre élément essentiel dans les Caraïbes, continuent quant à elles à augmenter le nombre d’itinéraires intégrant des escales dans les ports caribéens.

Nous décelons également un signe positif dans le nombre croissant de citoyens américains qui obtiennent des passeports. Selon le Ministère des Affaires Etrangères des Etats-Unis, environ 15,7 millions de nouveaux passeports ont été délivrés en 2008 avec pour la première fois presque 75% des demandes satisfaites. En bref, le nombre d'Américains qui résident actuellement aux États-Unis et qui détiennent un passeport valide sera de 88 millions à la fin de l'année, ce qui représente plus de 31% de la population américaine.

Nos destinations proposent continuellement de nouveaux produits, avec notamment le développement et l’ouverture tout au long de l’année d’hôtels et de resorts dans la région Caraïbe. Ces nouveaux établissements et attractions permettent aux Caraïbes de se maintenir comme un produit nouveau, innovant et en constante évolution et sont un argument fort pour  convaincre les touristes de venir et de revenir dans la région.

Autre bonne nouvelle pour les voyageurs : les Caraïbes n’ont jamais été aussi accessibles d’un point de vue tarifaire qu’en ce moment. En effet, nos compagnies aériennes, professionnels du tourisme et autres prestataires ont lancé une panoplie d'offres attrayantes au cours des dernières semaines. Nous ne connaissons aucun autre endroit sur terre qui puisse combiner à la fois proximité, qualité des hébergements, beauté incomparable des paysages, diversité culturelle, environnement paisible, sans oublier l’accueil chaleureux des populations. Les Caraïbes offre véritablement un produit unique à des tarifs abordables. 

Cependant, nous savons également, qu’en cette période économique difficile, le tourisme caribéen doit s’engager auprès de ses visiteurs à fournir une qualité de services toujours plus élevée. Dans cet objectif, le CTO travaille avec toutes les destinations partenaires afin de trouver de nouvelles pistes pour améliorer les produits et promouvoir efficacement nos avantages compétitifs.

Il n’a jamais été aussi important qu’aujourd’hui pour les Caraïbes de travailler étroitement  avec tous leurs partenaires et de soutenir le tourisme mondial dans son ensemble. Le CTO est encouragé par la volonté de ses membres de travailler conjointement afin de 

· trouver des solutions aux différents défis auxquels le tourisme est confronté ; 

· accéder à de meilleures informations sur le comportement des consommateurs ; 

· et acquérir les ressources dont la région a besoin pour bâtir une économie touristique durable et dynamique.

Nous sommes très reconnaissants de tous les encouragements qui nous sont adressés régulièrement, et notamment après le passage des cyclones dans la région. Le tourisme caribéen, comme les Caribéens, reste déterminé et fort. Ainsi, même si il n’y a aucun doute sur le fait que nous avons encore d’importants défis à relever, rien ne nous apparait insurmontable et nous sommes convaincus qu’ensemble, nous y arriverons ».

A propos du Caribbean Tourism Organisation


Le Caribbean Tourism Organisation est l’agence de développement touristique des Caraïbes qui rassemble pas moins de 34 gouvernements et une multitude d’entités privés touristiques. Le siège social du CTO est installé à la Barbade et ses bureaux marketing sont établis à Londres, à Toronto et à New York. Le CTO a également plusieurs bureaux de représentation en France-Italie-Espagne (c/o Interface Tourism), en Allemagne et aux Pays-Bas. La mission du CTO est de fournir, à et au travers de ses membres, des services et des informations utiles pour le développement d’un tourisme durable dans la région, pour le bénéfice économique et social des populations de la Caraïbe. L’organisation apporte un soutien spécialisé et une assistance technique à ces états membres, et ce dans les domaines des ressources humaines, du développement durable, de la recherche et des statistiques, des informations technologiques, des relations publiques et de la promotion. Au nom des gouvernements membres, le CTO diffuse des informations aussi bien auprès des consommateurs que des professionnels du tourisme.
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